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OGOLNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIEN
spotki pod firma
Esselte Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Kozienicach (26-900) przy ul. Przemystowej 11A,
KRS 0000032572 NIP 8120005317 REGON 670014990 (dalej jako ,,Esselte Polska”)

Oferta handlowa Esselte Polska skierowana jest wyfgcznie do przedsiebiorcéw, co oznacza, ze
sprzedaz towaréw wskazanych w ofertach handlowych oraz cennikach nie jest realizowana na
rzecz konsumentow.

Esselte Polska przyjmuje od swoich kontrahentéw zamdwienia sporzagdzone w formie pisemnej i

przekazane za posrednictwem: poczty email, faxu, EDI. W tresci zamdwienia nalezy co najmniej

okresli¢ petng nazwe iadres zamawiajgcego wraz znumerem NIP i numerem KRS, lub wskazaniem,
iz Zamawiajgcy dziata na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej— CEIDG, imie, nazwisko i funkcje osoby sktadajgcej zamdwienie, precyzyjne podanie

nazwy zamawianego towaru wraz z numerem identyfikacyjnym Esselte Polska, iloscig

zamawianego towaru w odpowiednich jednostkach miary dla zamawianego oraz wskaza¢ adres
poczty elektronicznej na ktory przestana zostanie przez Esselte Polska faktura sprzedazy.

Kaze zamodwienie realizowane jest w minimalnym opakowaniach zbiorczych, np. segregator No.1

kod 811350 — minimalna jednostka sprzedazy wynosi 10 sztuk, tj. 1 karton.

Pozycje niedostepne i tym samym niedostarczone we wskazanym w zaméwieniu terminie

dostawy obejmowane sg ,procedurg backorderéw”. Zgodnie z tg procedurg pozycje

niedostarczone zamawiajgcemu zostang dotgczone do kolejnych dostaw, niezwtocznie po
dostarczeniu ich do magazynu Esselte Polska.

Esselte Polska do kazdej wysytki dotagcza dokument ,wz” za$ faktura dokumentujaca dostawe

wysytana jest na wskazany przez zamawiajgcego adres mailowy. W przypadku wymogu

otrzymania oryginatu faktury w wersji papierowej, wysytana jest ona za posrednictwem Poczty

Polskiej.

Esselte Polska zastrzega sobie prawo wstrzymania realizacji danego zamdwienia w szczegdlnosci

w przypadkach:

e przeterminowanych ptatnosci,

e przekroczonego limitu kredytowego,

e negatywnej weryfikacji zamawiajgcego poprzez centralng jednostke certyfikacyjng Acco
Brands (procedura przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy oraz sprzedazy do krajéw
objetych sankcjami gospodarczymi).

Dostawy realizowane sg za posrednictwem firm kurierskich oraz podmiotéw swiadczacych ustugi

transportowe.

Prawo wtasnosci zamdwionego towaru oraz ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia

przechodzi na kupujgcego w momencie zatadunku towaru na samochdd przewoznika w

magazynie Esselte Polska.

Po dokonaniu zatadunku towaru na samochéd przewoznika, Esselte Polska nie ma mozliwosci

zmiany dyspozycji transportowej.

Zamawiajgcy towar ma obowigzek sprawdzenia dostarczonego towaru i w przypadku

stwierdzenia szkody lub ubytku zgtoszenia jej do przewoznika na dedykowanym formularzu z

kopig do Esselte Polska. Do kazdego zgtoszenia reklamacji nalezy dotgczy¢ dokumentacje

zdjeciowa.
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W przypadku dostawy towaru na europaletach, kupujagcy ma obowigzek zwrdci¢ europalety nie
pdzniej niz w terminie 30-tu dni roboczych od dniach ich dostawy lub wyraza zgode na obcigzenie
kosztem palet.

Reklamacje do dostaw —w przypadku rozbieznosci ilosciowych zamawiajgcy ma obowigzek zgtosié
ten fakt do Esselte Polska w ciggu 2 dni roboczych od daty dostawy.

Kazde sprzedawane urzadzenie objete jest gwarancjg udzielong przez jego producenta. W
przypadku gdy do danego urzadzenia jego producent nie dotgcza karty gwarancyjnej, okres
udzielonej gwarancji wynosi 12 miesiecy i rozpoczyna swoj bieg od dnia sprzedazy urzadzenia.
Odpowiedzialnos¢ Esselte Polska na zasadach rekojmi jest wyfaczona.

Zarzad Esselte Polska Sp. z 0.0.



